
 
 

 (CODحكم الدفع عند التسليم )

 من منظور الفقه الإسلاميTokopedia) عبر تطبيق توكوبيديا )

 علمي بحث

 مقدم لقسم الأحوال الشخصية بكلية الإمام الشافعي للدراسات الإسلامية 

 (.S.Hة )يلاستيفاء شروط التخرج ونيل الدرجة الجامع

 
 الباحثة : رزقة الشفاء

 .30.81021090الرقم الجامعي : 

 

 قسم الأحوال الشخصية

 جمبر كلية الإمام الشافعي للدراسات الإسلامية

 م3033ه/002.
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 الإقرار على أصالة البحث

(PERNYATAAN KEASLIAN) 

 ابؼوقو برتو:أنا 

 : رزقة الشفاء الطالبة سما

 ٜ٘ٗٓ.ٖٓ.ٕٛٔٓ:  الرقم ابعامعي

 : الأحوال الشخصية  القسم

 ( عبر تطبيقCODكم الدفع عند التسليم )ح أقر بأن ىذا البحث ابؼعون " 

كلو من نتائج بحثي " من منظور الفقه الإسلاميTokopedia) توكوبيديا )

 وتأليف وحدي، إلا في ابؼواضع التي تم الرجوع فيها إلى مصادرىا.

 

 

 

 

 

 

 

 م ٕٕٕٓنوفيمبير  ٘، بونتياناك

 باحثةال

 

 رزقة الشفاء
 2019.03.0945رقم ابعامعي: 
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 الإقرار على عدم السرقة العلمية

(PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI) 

 

 أنا ابؼوقو برتو:

 : رزقة الشفاء البةالط سما

 ٜ٘ٗٓ.ٖٓ.ٕٛٔٓ:  الرقم ابعامعي

 : الأحوال الشخصية  القسم

 ( عبر تطبيقCODحكم الدفع عند التسليم ) أقر بأن ىذا البحث ابؼعون " 

كلو خال من السرقة " من منظور الفقه الإسلاميTokopedia) توكوبيديا )

ا مستعد لنيل العقوبة وفق العملية، لو اكتشف مستقبلا على أن فيو سرقة عملية فإنن

 القنونين النتبعة.

 

 

 

 

 

 م ٕٕٕٓنوفيمبير  ٘بونتياناك، 

 ابؼقرة

 

 رزقة الشفاء
 2019.03.0945رقم ابعامعي: 
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 التصديق

(PENGESAHAN) 

 عبر تطبيق توكوبيديا (CODحكم الدفع عند التسليم ) : عنوان البحث

 ( (Tokopediaمن منظور الفقو الإسلامي 

 : رزقة الشفاء اسم الطلبة

 ٜٖٕ٘ٗٓٓٛٔٓ:  رقم ابعامعي

 : الأحوال الشخصية  القسم

 : قشةتاريخ ابؼنا

 (.S.Hوافق القسم على قبول البحث لنيل الدرجة ابعامعية )

 

 

 

 

 

 

 

 م ٕٕٕٓنوفيمبير  ٘، بصبير
 رئيس قسم الأحوال الشخصية

 بكلية الإمام الشافعي للدراسات الإسلامية
 
 

 
 

 نور الفهم ابؼاجستير محمد 
 ٜٕٔٙٛٓٔٓٔٓ :توظيفرقم ال
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 موافقة الدشرف

(PERSETUJUAN PEMBIMBING) 

 إلى رئيس قسم الأحوال الشخصية بكلية الإمام الشافعي للدراسات الإسلامية بجمبر.
 السلام عليكم وربضة الله وبركاتو

حكم الدفع عند الرسالة بعنوان " تصحيحو في ىذه وبعد اطلاع وملاحظة ما يلزم
 من منظور الفقوTokopedia) ) عبر تطبيق توكوبيديا (CODالتسليم )

 " التي قدمتها الطالبة:الإسلامي
 : رزقة الشفاء اسم الطالبة

 ٜٖٕ٘ٗٓٓٛٔٓ:  رقم ابعامعي
 : الأحوال الشخصية  القسم

على الشهادة  فأقدمها لفضيلتكم على أنها مستوفية الشروط كبحث علمي للحصول
( في قسم الأحوال الشخصية، فآمل من فضيلتكم ابؼوافقة عليها .S.Hابعامعية الأولى )

  .وتكون بعنة ابؼناقشة بؽا
 والسلام عليكم وربضة الله وبركاتو

 

 

 

 

 

 م ٕٕٕٓنوفيمبير  ٘بصبير، 
  ابؼشرف

 

 
 

 عارفين بدري  الدكتور محمد
 ٕٕٕٓٗٛٓٔٔ :توظيفرقم ال
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 موافقة لجنة الاختبار

(PERSETUJUAN PENGUJI) 

 ابعامعية: بست مناقشة الرسالة

 عبر تطبيق توكوبيديا (CODد التسليم )حكم الدفع عن:  عنوان البحث 

 ( (Tokopediaمن منظور الفقو الإسلامي 

 : رزقة الشفاء اسم الطلبة

 ٜٖٕ٘ٗٓٓٛٔٓ:  رقم ابعامعي

 : الأحوال الشخصية  القسم

 من قبل بعنة ابؼناقشة ابؼكونة من:

 (  )  : الدكتور محمد عارفين بدري رئيس ابعلسة/ابؼشرف

 (  )   ر مشفع الدارني: الدكتو   ابؼناقش الأول

 (  )   نور الفهم ابؼاجستيرمحمد:   ابؼناقش الثاني

وأوصت الطالة بدنح  ٓٓ.ٕٔفي الساعة  ٖٕٕٓ يناير ٜٔابؼوافق  ابػميسوذلك في يوم 

  ".+Aمع التقدير " ٕٜالدرجة 
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 ملخص البحث

(ABSTRAK) 

توكوبيديا عبر تطبيق  (CODحكم الدفع عند التسليم ) ، "3033رزقة الشفاء، 

( (Tokopedia1"من منظور الفقه الإسلامي 

ىو تسهيل  ا، أحدىلوجيا لو تأثير على حياة الإنسانالتطور العصر والتكنو إن 
المجتمع لتسوق، أصبح التسوق الآن أسهل بدون ابغاجة إلى الذىاب إلى السوق. مع 

أن نعرف حكم ، بهب لنا يكون مسلمينو وجود تطبيقات التسوق مثل تطبيق توكوبيديا. 
 استعمال ىذه ابػدمة.

عبر ( CODالدفع عند التسليم )صور معرفة دف من ىذا البحث ىو ابؽف
معرفة حكم التعامل ثم  هافي معرفة حقيقة التعاملو  (Tokopedia)تطبيق توكوبيديا 

 .دراسة ابؼكتبيةب كثيراويستخدم   منظور الفقو الإسلامي.بها من 
جائز، حينما أن البضائع التي يتم بيعها  اعمابؽأن حكم است ونتيجة ىذا البحث 

 تطبيق من صور الدفع عند التسليم عبرو  ،بؽا شروط معينة في البيعىو حلال وليس 
دارة شركة توكوبيديا، ثم تبليغ الطلب إلى توكوبيديا ىو يقوم ابؼشتًي بطلب البضاعة إلى إ

بؼوصلة لتسليم السلعة ابؼطلوبة إلى البائع وبذهيزه، ثم بعد ذلك يقوم البائع بإعلام ابعهة ا
ابؼشتًي عند الوصول السلعة إليو. ثم حقيقة التعامل بهذه ابػدمة بكل ويدفعو  ،ابؼشتًي

 أطراف ىو عقد الإجارة.
 الدفع عند التسليم، توكوبيديا، فقو الإسلامي  الكلمات الدفتاحية:

 



 
 

vii 
 

ABSTRAK 

HUKUM LAYANAN CASH ON DELIVERY (COD) MELALUI 

APLIKASI TOKOPEDIA DALAM TINJAUAN PERSPEKTIF 

FIKIH ISLAM 

RIZKA AS SYIFA 

Perkembangan teknologi yang pesat berdampak pada kehidupan  

manusia yaitu dapat  memudahkan manusia dalam berbelanja, Dengan 

adanya aplikasi berbelanja seperti aplikasi tokopedia. 

Tujuan utama penelitian ini adalah untuk mengetahui hukum 

layanan cash on delivery (COD) melalui aplikasi tokopedia dalam 

perspektif fikih islam, mengetahui gambaran transaksinya dan 

mengetahui hakikat dari transaksi dengan layanan COD. 

Hasil dari penelitian menjelaskan bahwasanya hukum 

menggunakan  layanan COD melalui aplikasi Tokopedia boleh, 

selama barang yang diperjual belikan halal dan tidak memiliki syarat 

tertentu dalam jual beli. Adapun gambaran transaksi COD melalui 

tokopedia adalah dimulai dengan pembeli memesan barang melalui 

aplikasi, kemudian pesanan tersebut disetujui dan disepakati oleh 

penjual, penjual kemudian mengirim pesanan melalui ekspedisi untuk 

mengantarkan pesanan tersebut ke pembeli, kemudian pembeli 

membayar harga barang ketika barang tersebut sampai kepadanya. 

Adapun akad  transaksi yang terjadi setiap pihak pada layanan cash on 

delivery pada  aplikasi tokopedia adalah akad ijaroh. 

Kata kunci: cash on delivery, tokopedia, fikih islami 
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 كلمة الشكر والتقدير

نعمة منو مستفادة، وأشكر لو نعمة فأشكر وأبضد الله سبحانو وتعالى، وابغمد 

الظاىرة والباطنة، وسهل لي طريق العلم وابؼعرفة، وأن أعانني على إبسام الدراسة، وإنهاء 

 البحث العلمي بفضلو سبحانو، ونشكر ونطمع في الزيادة في الدنيا والآخرة.

لامتنان لوالدي الكرمين على ما بذلاه من تربية فأتقدم بجزيل الشكر وعظم ا

 .توجيو. أسأل الله بؽما الفردوس الأعلى، والنعيم الأبقىو 

عي للدراسات الإسلامية الأستاذ ثم الشكر والتقدير إلى مدير كلية الإمام الشاف

الدكتور الفاضل محمد عارفين بدري حفظو الله تعالى وىو ابؼشرف في كتابة ىذا البحث. 

عليم والتوجهات والنصائح وعلوم  فجزاه الله كل خير على ما بذلو من جهد مبارك في الت

 وأسأل الله الكريم أن يبارك فيو وعلمو ووالديو ويسر الله بصيع أموره. كثيرة.

إلى رئيس القسم الأحوال الشخصية الأستاذ محمد نور الفهم  والشكر موصول
طلابو، وفقو الله لكل خير بؼا يبذل من اىتمام ابؼاجستير على كل ما قدمو للقسم ول

 بهما.
 الأخير، أشكر لكل من قدم لي ابؼساعدة في إبسام الدراسة والبحث بعيدا أو قريبا، وفي

 فجزاىم الله أحسن ابعزاء.
 وصلى الله وسلم على نبينا محمد وعلى آلو وأصحابو أبصعين.

 



 
 

ix 
 

 فهرس الدوضوعات

 

 i ...................................................... الإقرار على أصالة البحث

 ii ................................................ الإقرار على عدم السرقة العلمية

 iii .................................................................... التصديق

 iv .............................................................. موافقة ابؼشرف

 v .......................................................... موافقة بعنة الاختبار

 vi ............................................................. ملخص البحث

 viii ...................................................... كلمة الشكر والتقدير

 ix ........................................................... فهرس ابؼوضوعات

 ٔ ........................................................... ابؼقدمة ولالباب الأ

 ٕ ........................................................... أ. خلفية البحث

 ٗ ......................................................... ب. برديد ابؼسائل

 ٗ ......................................................... ج. أىداف البحث



 
 

x 
 

 ٘ ....................................................... د. الدراسات السابقة

 ٔٔ ........................................................ ه. الإطار النظري

 ٘ٔ ......................................................... و. منهج البحث

 ٛٔ ......................................................... ز. خطة البحث

 ٜٔ ....................... (CODخدمة الدفع عند التسليم )معرفة  :الباب الثاني

 ٕٓ ........................ PT Tokopediaالفصل الأول: التعريف بشركة 

 ٕٓ ............ PT Tokopediaل:  التعريف ابؼختصر بشركة ابؼبحث الأو 

 ٖٕ .................... PT Tokopediaابؼبحث الثاني:  تاريخ قيام شركة 

 ٕ٘ ................. PT Tokopediaابؼبحث الثالث:  رؤية ورسالة شركة 

 ٕٛ . Tokopedia)ابؼبحث الرابع:  بعض خدمات الدفع ابؼتوفرة في توكوبيديا )

( عبر تطبيق COD) الفصل الثاني:  حقيقة التعامل بخدمة الدفع عند التسليم

 ٖٓ ............................................. (Tokopediaتوكوبيديا  )

عبر تطبيق توكوبيديا  COD)ابؼبحث الأول:  التعريف الدفع عند التسليم )

(Tokopedia) .................................................... ٖٔ 



 
 

xi 
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