
 الباب الأول 

 المقدمة 

إن الحمد لله نحمده ونستعينه ونستغفره ونتوب إليه، ونعوذ بالله من شرور أنفسنا 
ومن سيئات أعمالنا، من يهده الله فلا مضل له، ومن يضلل فلا هادي له. وأشهد أن لا 

عليه  وسلامه   إله إلا الله وحده لا شريك له، وأشهد أن محمدا عبده ورسوله صلوات الله
 وعلى آله وأصحابه ومن سار على نهجه إلى يوم القيامة:

أاي ُّهااالَّذِينا آمانُوا ات َّقُوا اللََّّا حاقَّ ﴿قال تعال:   وُتُنَّ إِلاَّ واأانْ تُمْ مُسلِمُون﴾. يَا تَا  1تُ قااتهِِ والاا

ةٍ واخالاقا  يأاي ُّهاا النَّاسُ ات َّقُوا رابَّكُمُ الَّذِي خالاقاكُمْ مِ ﴿وقال الله  تعالى :   نْ ن افْسٍ وااحِدا
هُماا رجِاالاا كاثِيراا وانِسااءا واات َّقُوا اللََّّا الَّذِي تاسااءالُونا بهِِ واالْْارْحااما إِ  نَّ اللََّّا  مِن ْهاا زاوْجاهاا واباثَّ مِن ْ

رقِيباا﴾.  2كاانا عالايْكُمْ ا

شر  و   د صلى الله عليه وسلم  أما بعد، فإن أصدق الحديث كتاب الله جل جلاله وخير الهدي هدي محم
 الْمور محدثاتها فإن كل محدثة بدعة وكل بدعة ضلالة وكل ضلالة في النار. 

 الدرجة التخرج ونيل فهذا بحث مقدم في قسم الْحوال الشخصية لاستيفاء شروط
 (. S.Hالجامعية )
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 خلفية البحث .أ

الملك   النبي محمد صلى الله عليه وسلم من خلال  أنزله الله على  الإسلام دين 

. أنزل الله سبحانه وتعالى الإسلام  ههدى للإنسان على عبادته والابتعاد عن نواهيجبريل  

 الله تعالى: قالعلى النبي محمد صلى الله عليه وسلم دينا كاملا. كما 

ما دِيناا﴾  ﴿  3الْي اوْما أاكْمالْتُ لاكُمْ دِيناكُمْ واأاتَْامْتُ عالايْكُمْ نعِْماتِِ واراضِيتُ لاكُمُ الْإِسْلاا

ي ُ  الإسلام كيفية عبادة الله تعالى فحسب، بل ينظم الإسلام أيضاا دين  م  ظ  نا لا 

لتعامل الناس   ،مور الدنيويةتعلقة بأمحكام الشرعية  أ  ة هي من المعاملو كيفية المعاملة.  

يْن ، والرهن ،   4.يافي الدن تتنوع المعاملة في الإسلام ، بما في ذلك البيع، والإيجار، والدا

 بالْموال والخدمات البشرية.  تتعلقوتلك 
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و من المعاملة هو الإيجار وهو ما يعرف أيضاا بالإجارة. عقد الإجارة هو عقدٌ على منفعة  

الْفُقاهااءُ بأاِنَّ واعارَّف ا   5معلومة مقصودة قابلة للبذل والإباحة بعوض معلوم.   الإجارة هي   هاا 

لِْيكِ مان ْفاعاةٍ بِعِواضٍ    6عاقْدُ مُعااواضاةٍ عالاى تَا

 عقد الإجارة جائز شرعا كما قال الله تعالى:

 وااِنْ ﴿
ناكُمْ بماعْرُوْفٍَّۚ رُِوْا ب اي ْ  واأتَا

َّۚ
ت اعااسارْتُُْ فاساتُُْضِعُ فااِنْ اارْضاعْنا لاكُمْ فااٰتُ وْهُنَّ اجُُوْراهُنَّ

 7  ﴾لاه اخُْرٰى  

 ويقول الله تعالى:

جارۡتا ٱلۡقاوِيُّ ٱلْۡامِيُ ﴿
ۡ
 إِنَّ خايۡرا مانِ ٱسۡتا  

ى ٰهُماا يأاأٰاباتِ ٱسۡتا  ۡجِرۡهُُۖ   ٨﴾ قاالاتۡ إِحۡدا

. خلق الله البشر لكي  فيما بينهمتوضح الآيتان أن البشر في هذا العالم يحتاجون  

 بيع البضائع و بيع الخدمات. مثلبيع وشراء. ك،  فيما بينهمعاملوا تي
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بيع الخدمات و أما  ملها إلى المشتُي ،  بيع الْشياء هو نقل ملكية البضائع في مُ 

تبادل للاستخدام من خلال توفير الْجور أو ما  لا ينقل الملكية لْنه لا يوجد سوى  

 ة. أجر  توجده عملِ  لا ابِ قا مُ  لْن  لذلك يسمى بيع الخدمات إجارة9شابه ذلك. 

( التِ  Ekspedisiلدنا هي خدمة الشحن )ومن  الإجارة التِ نجدها غالباا في با 

جمبير. هناك من يحتاج  منطقة في  منه، هذا الزمانفي  لا سيما كثير من الناس   ابه يحتاج

يل البضائع لغرض إرسال البضائع للشراء والبيع عبر الإنتُنت )التجارة صِ وْ إلى خدمات ت ا 

لإرسال   إليها  يحتاج  من  أيضاا  وهناك  ما   أشياءالإلكتُونية(  مثل  خاصة ات  ف  لا مهمة 

 شحن وغيرها. أحد الْسباب التِ تجعل العديد من الْشخاص يستخدمون خدمات ال

ا. رخيصة عملهم في إرسال البضائع بتكاليف  هو تسهيل  جدا

حيث    JNEكة  رْ الشهيرة في منطقة جمبير هي شِ   شحنخدمات ال  كات رْ إحدى شِ 

 تعمل هذه الشركة في مال خدمات الشحن داخل وخارج الجزيرة في إندونيسيا. 

 10.سكانمليون    270يل يبلغ عدد سكانها أكثر من  بِ خا رْ الْا دولة  هي  إندونيسيا  

،  (Merauke) إلى ميراوك (Sabang) كدولة أرخبيلية ينتشر سكانها من سابانج

دوراا نشطاا في تلبية احتياجات    ساعدحاضرة كشركة خدمات توصيل ت  JNEفإن شركة  

 
9
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فروع    5000المجتمع لتوزيع البضائع ولها دور مهم في الاقتصاد المحلي. يوجد أكثر من 

في جميع أنحاء إندونيسيا والشبكة منتشرة على مستوى المدن الكبرى    JNEالشركات  

من   النائية  الزوايَ  إلى  المستهلكي  خدمة  يمكنها  بحيث  الفرعية  المناطق  مستوى  إلى 

 JNE .11الْرخبيل. وجمبر هي إحدى المدن التِ يقع فيها فرع شركة 

ساحة مدينة  تبلغ ما .  جمبيرهي منطقة    JNEفيها شركة  وجد  تإحدى المناطق التِ  

  , كبير ومزدحم للغاية  جمبير عدد السكان في منطقة    .كيلومتُ مربع  3,293.34  بيرجم

  في ذلك المكان    2020إلى شهر سبتمبر سنة    جمال عدد السكانالإ  على سبيل  ويبلغ

2.536.729 .12  

شركة  إحدى  هي    JNEلبحث لْن شركة  اكان  لم  JNE  شركة اختار الباحث

البضائع مدينة    المستخدمة كثيرة  شحن  الناس في  قبل   اصة للأشخاصخ  .جمبيرمن 

الإنتُنت.  عبر  يبيعون  ممارسات  JNEوفي شركة    13الذين  من  العديد  أيضاا  هناك   ،

 JNE.14التأمي لشحن البضائع التِ يقوم بها المرسل والشركة كما ذكر أحد موظف 
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الشحن   شركة  مُ   JNEتقدم  من  مختلفة  أنواعاا  ت ا عادةا  خدمة  صيل  وْ نتجات 

الثمن   غاليالبضائع للمشتُين ، بما في ذلك أسعار الشحن التِ تختلف من رخيصة إلى  

. من الممكن أن  مطلوب   مكان  على المدة التِ تستغرقها البضائع للوصول إلىاعتماداا  

  إلى مكانيكون هناك ت الاف أو خسارة أثناء تسليم البضائع ، بحيث لا تصل البضائع  

توصيل  مطلوب  خدمات  يستخدمون  الذين  للأشخاص  ا  جدا ضار  بالتأكيد  هذا   .

 تحدث الْشياء غير المرغوب فيها.  لا  التأمي ضمانا  JNEشركة  قدم  البضائع. لذلك تُ 

  ه مُ اش واسع من قبل العلماء ، والبعض يحر  قا ل نِ قانون التأمي نفسه لا يزال محاا 

منهم    والبعض يبيحه  والشيخ يوسف القرضوي  سيد سابقالشيخ    مثلوهم أكثر الفقهاء  

. والمجتمع في حيرة حول المحمودالشيخ مصطفى الزرقا حفظه الله والشيخ عبد الله بن زيد  

حكمها ، ومن ناحية أخرى يحتاج المجتمع إلى خدمة توصيل ومن ناحية أخرى تتطلب 

مهم     JNEشركة   البحث  هذا  فإن  لذا  التأمي.  باستخدام  البضائع  بعض  شحن 

ز الباحث للبحث عن صورة  ف  للإجابة على حيرة المجتمع حول حكمه. و هذا ما يُحا 

 وحكمها من الشريعة الإسلامية.  JNEحن البضائع على شركة بالتأمي على ش

تأمين  لذلك اختار الباحث مناقشة هذه المسألة في هذه الْطروحة تحت عنوان "

 "للشحن في منظور الشريعة الإسلامية JNEشحن البضائع في شركة 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تحديد المسائل  .ب



 المسائل في هذا البحث هي: بناء على ما شرح في خلفية البحث ، فإن تحديد 

 ؟  JNEهي صورة عقود التأمي لشحن البضائع على شركة  ما .1

ما هي نظرة الشريعة الإسلامية بشأن التأمي على شحن البضائع في شركة  .2

JNE  ؟ 

 أهداف البحث .ت

 .  JNEلمعرفة صورة عقود تأمي لشحن البضائع على شركة  .1

لمعرفة نظرة الشريعة الإسلامية بشأن تأمي على شحن البضائع في شركة   .2

JNE . 

 

 

 

 

 

 دراسات السابقة  .ث



بعد مراجعة العديد من الدراسات المتعلقة بالعنوان ، هناك خمسة عناوين بحثية 

 قريبة من هذا البحث حصل عليها الباحث ، وهي كالتالي:

1. TINJAUAN HUKUM ISLAM TERHADAP PEMBERIAN GANTI 

RUGI AKIBAT HILANGNYA BARANG PESANAN (Studi Kasus 

di Jasa antar Kirim J&T Express Cabang Malingping Lebak-

Banten). 
بشأن توفير التعويض بسبب فقد البضائع المطلوبة   ةالإسلامي شريعةال منظر. 1

-J&T  Express Malingping Lebak  صيل لشركة)دراسة حالة عن خدمة التو 

Banten Branch ) 
كتب هذا البحث إيباه زكية ، الجامعة الإسلامية الحكمية سلطان حسن الدين,  

سنة   الشريعة،  عن   .2020كلية  التعويض  تنفيذ  تحليل  الدراسة كيفية  هذه  تناقش 

وكيفية تحليل الشريعة الإسلامية على تنفيذ  ،    J&Tالبضائع المفقودة التِ قامت بها شركة  

قبل مزود خدمة   البضائع من  تغطية  الدراسة إلى أن  نتائج هذه  التعويض. وخلصت 

 10عة في صورة أقصاها  التوصيل للبضائع المفقودة / التالفة هي لتعويض مالك البضا

لا   PT. J & T Express)عشرة( أضعاف تكلفة الشحن. والتعويض الذي قدمته شركة   

تتوافق مع القواعد الإسلامية ، لْن التعويض لا يتم بشكل كامل أو لا مع البضائع  

قبل   من  المقدم  التعويض  حالة  لْنه في   ،   PT.J & T Ekspress Malingpingالمناسبة 

Lebak-Banten Branch  ، .هناك احتمالا، أي يمكن أن يكون العميل تتأذى أم لا 



خدمات   يناقش  أن كلاهما  هو  بي  الخاص  والبحث  البحث  هذا  بي  التشابه 

الشحن. والفرق مع هذا البحث هو أن هذا البحث سيناقش تأمي شحن البضائع  

 الذي يمكن العثور عليه في شركة الشحن 
2. ANALISIS HUKUM ISLAM TERHADAP AKAD PENGIRIMAN 

BARANG DAN RESIKONYA DI PERUSAHAAN JASA DI 

EKSPEDISI PT.NASRU PUTRA GROUB.  

 PT. تحليل القانون الإسلامي لعقود تسليم البضائع ومخاطرها في شركة خدمات  2

NASRU PUTRA GROUB 
مية  رايَن جهيادي، أومي هاني ورحمة الهدى ، الجامعة الإسلا البحثكتب هذا 

تناقش هذه الدراسة   .2021في كاليمانتان جنوبية، كلية الدراسات الإسلامية، سنة  

مراجعة الشريعة الإسلامية بشأن تنفيذ عقد تسليم البضائع ومخاطره. ونتيجة هذا البحث  

شركة   البضائع في  تسليم  عقد  ممارسة  فإن   ،PT Nasru Putra Groub Banjarmasin  

Branch  قة مع الشريعة الإسلامية لْن الصافْقاة لا تتوافق مع الاتفاقية  لا تزال غير متواف

الْولية. في الإيصالات أو إيصالات الدفع التِ يحتفظ بها المستهلكون ، سيتم الاتصال  

فرع   في  هذا  يمارس  لا  الواقع  في  ولكن  المتأخرين   PT Nasru Putra Groubبالوافدين 

Banjarmasin . 



ا هذا  في  يكمن  الذي  توصيل  التشابه  خدمات  يناقش  أن كلاهما  هو  لبحث 

كيفية مراجعة الشريعة الإسلامية  بحث  البضائع. بالنسبة للاختلاف ، سيناقش هذا ال

 بشأن التأمي في خدمات الشحن.
3. PELAKSANAAN ASURANSI PENGIRIMAN BARANG Studi Kasus di 

Kota Surakarta  

 . دراسة حالة تنفيذ تأمي تسليم البضائع في مدينة سوراكارتا3

كتب هذا البحث نور الفضيلة ، جامعة المحمدية سوراكارتا ، كلية الحقوق، سنة 

201٨ . 

شاركة في التأمي لشحن  العلاقة القانونية للأطراف الم يناقش هذا البحث حول  

 PT Asuransiالبضائع المؤمن عليها ومعرفة الحماية القانونية للبضائع المؤمن عليها في فرع  

Jasa Indonesia Surakarta  وPT Pos Indonesia Surakarta . 

أولاا ، تقف العلاقة بي الاثني على نفس المستوى حيث  ونتائج هذه الدراسة 

منهما   البضائع منيكون لكل  بنقل  الناقل  يلتزم  أماكن  مكان    التزاماته الخاصة.  إلى 

أخرى بأمان ، في حي أن المرسل ملزم بتقديم التكاليف / التكاليف المتفق عليها وأيضاا 

تسليم البضائع لإرسالها إلى عنوان وجهة واضح. ثانياا:  شكل الحماية القانونية في حالة  



ب بالتزامه  له  المؤمن  وفاء  بالطرق  عدم  معالجته  في  الحق  له  فللمؤمن   ، التعويض  دفع 

 القانونية لْنه أضر بالمؤمن له. 

تأمي شحن  يناقش  أن كلاهما  هي  البحث  هذا  تكمن في  التِ  التشابه  أوجه 

مراجعة للشريعة البضائع ، بينما الفرق هو أن هذه الْطروحة تناقش موضوع التأمي.

 ن. الإسلامية بشأن التأمي في خدمات الشح
4. AKAD-AKAD DI DALAM ASURANSI SYARI’AH 

 . عقود التأمي الشرعي 4

جنيدي عبد الله ، الجامعة الإسلامية الحكومية كودس, سنة بحث ال اكتب هذ

201٨ . 

التأمي الشرعي  تناقش هذه الدراسة العقود الواردة في التأمي وقد ورد فيها ما يلي:

)تأمي أو تكافل أو تضامن( هو محاولة لحماية ومساعدة بعضنا البعض بي عدد من  

الْشخاص / الْطراف من خلال الاستثمار في شكل أصول و / أو تبارو الذي يوفر 

نمطاا من العوائد لمواجهة مخاطر معينة من خلال عقد )ارتباط( مناسب مع الشريعة. 

مي الشرعي هي عقد التجارة وعقد التبرع ، بينما العقود التِ تلي  العقود الملحقة بالتأ

الوكالة   وعقد  المضاربة  وعقد  المشتُكة  المضاربة  عقد  هي  التبرع  وعقد  التجارة  عقد 



مدينة  بالْجرة. في  الفاكهة  يبيعون  الذين  الجائلي  الباعة  من  والشراء  البيع  سلوك 

 ساماريندا.

ة هو أن كلاهما يناقش عقود التأمي ، في  التشابه الذي يكمن في هذه الدراس

الشريعة الإسلامية للتأمي على   منظورحي أن الاختلاف هو أن هذه الْطروحة تناقش  

 شحن البضائع في منطقة جمبر. 

 

 
5. ASPEK HUKUM ASURANSI TERHADAP PRODUK DALAM 

PENGIRIMAN BARANG OLEH PERUSAHAAN  PRODUKSI PT. 

INDUSTRI ALUMUNIUM DAMAI ABADI 

 PT. الجوانب القانونية لتأمي المنتجات في تسليم البضائع من قبل شركة الإنتاج 5

 INDUSTRI ALUMUNIUM DAMAI ABADI.   
، جامعة شمال سومطرة ، كلية كتب هذا البحث ريفكا داميانتِ سينات 

 . 2019الحقوق ، 

البحث حول ،  يناقش هذا  البضائع  تسليم  أثناء  المنتجات  التأمي على  لوائح 

شركة   قبل  من  المصنعة  البضائع  تسليم  تعتُض  التِ    PT. Damai Abadiوالعقبات 

Aluminium Extrusion Industry    ،  شركة مسؤولية    PT. Damai Abadi من 

Aluminium Extrusion Industry  .لسحب الْلمنيوم لشحنات البضائع المؤمن عليها 



التشابه الذي يكمن في هذا البحث هو أن كلاهما يناقش تأمي شحن 

  نظرةكيف يتم البضائع، بينما الاختلاف هو أن هذه الرسالة تناقش موضوع التأمي. 

في منطقة  الشحنالشريعة الإسلامية بشأن التأمي على شحن البضائع في خدمات 

 . يرجمب

 الإطار النظري  .ج

 حث بما في ذلك: سيصف الباحث القليل عن هذا الب

 شحن البضائع :  .1

ت التِ تبيع الخدمات لاستخدام العمالة شحن البضائع هي إحدى المعاملا

 البشرية مقابل أجر أو نقود ، ويشار إليها فيما بعد بالإجارة.

وْ شِئْتا لاتَّخاذْتا عالايْهِ لا والإجارة مشتقة من الْجر، وهو العوض، قال تعالى:}

لِْيكِ مان ْفاعاةٍ بِعِواضٍ , أاجْراا{ وهي شرعا  15واعارَّف اهاا الْفُقاهااءُ بأاِنهَّاا عاقْدُ مُعااواضاةٍ عالاى تَا

عقد الإجارة هو عقدٌ على منفعة معلومة   شمس الدين الغازي قال الشيخ 

 16مقصودة قابلة للبذل والإباحة بعوض معلوم.

 هو الْنسب والْجمع شمس الدين الغازيفرأى الباحث أن قول شيخ 

 
 252, ص:  1ج: "،الموسوعة الفقهية الكويتية وزارة الْوقافوشئون الإسلامية الكويت " 15
 196ص :  "،فتح القريب المجيب في شرح ألفاظ التقريب"شمس الدين الغزي إبن قاسم  16



  سلعةمباحة من  نفعةمعلى عقد و يمكننا أن نستنتج أن معنى الإجارة هي 

أو لمالك   سلعةلمالك ال بعوض معلوم  خلال فتُة زمنية معينة أو لعمل خدمة  معينة

  الخدمة.

 والإجارة جائزة في الكتاب والسنة والإجماع : 

 17كُمْ فاآتُوهُنَّ أُجُوراهُنَّ﴾ فمن الكتاب : قال تعالى: ﴿فاإِنْ أارْضاعْنا لا 

جارۡتا ٱلۡقاوِيُّ ٱلْۡامِيُ وقال تعالى: ﴿
ۡ
 إِنَّ خايۡرا مانِ ٱسۡتا  

ى ٰهُماا يأاأٰاباتِ ٱسۡتا  ۡجِرۡهُُۖ   1٨﴾ قاالاتۡ إِحۡدا

ومن السنة : عن عائشة رضي الله عنها قالتْ ) وااسْتاأْجارا النَّبيُّ صالَّى اللهُ عالايْهِ 

يلِ، ثَُُّ مِنْ بانِِ عابْدِ بْنِ عادِيٍ  هاادِيَا خِر يِتاا   -واسالَّما ، واأابوُ باكْرٍ راجُلاا مِنْ بانِِ الدِ 

اياةِ ( ااهِرُ بِالِهدا
 19الخرِ يِتُ: الم

 20 أجمعوا على أن الإجارة ثابتةقال ابن المنذر : و 

 وحلال. ومن الْدلة سابقا نستطيع أن نرى أن الإجارة جائزة 

 ويرى جمهور الفقهاء أن أركان الإجارة أربعة وهي:

 
 6:   الطلاق سورة17
 26 لقصص: ا سورة1٨
بيروت:   "صحيح البخاري"، أبو عبد الله محمد بن إسماعيل بن إبراهيم بن المغيرة ابن بردزبه البخاري ،البخاري19

 . 2263, رقم الحديث: ٨٨ص:   /  3، ج: ه 1422, الطبعة الْولى: دار طوق النجاة

دار المسلم للنشر  "الإجماع"،  ،الحافظ أبو بكر محمد بن إبراهيم بن المنذر بن الجارود النيسابوري ابن المنذر،20
 106ص. ،ه  1425الْولى لدار المسلم,  :الطبعة  والتوزيع



انِ, م (أ  جر ومستأجرؤ عااقِدا

ا أاوْ أاكْرايْ تُكا أاوْ مالَّكْتُك ماناافِعاهُ    (ب  رِ آجارْتُك هاذا صِيغاةٌ, نحاْوُ ق اوْلِ الْمُؤاجِ 

ا ف اي اقُولُ الْمُسْتاأْجِرُ: قابِلْت أاوْ اسْتاأْجارْت أاوْ اكْتُاا   يْتساناةا بِكاذا

 واأُجْراةٌ.  (ت 

وامان ْفاعاةٌ, كل من فوائد السلعة المؤجرة أو الخدمة و الطاقة من الناس   (ث 

 21الذين يعملون.

من خلال ما سبق ذكره يظهر للباحث أن أركان الإجارة أربعة وهي العاقدان  

 والصيغة والْجرة والمنفعة. فإن لم يتوفر هذه الْركان فلا يصح العقد. 

الإجارة: يشتُط لصحة الإجارة شروط تتعلق بالعاقد والمعقود عليه  شروط صحة  

  22والمحل المعقود عليه والمحل المعقود عليه وهي: 

 رضا المتعاقدين: يشتُط توافر رضا المتعاقدين كما في البيع  (أ

 أن يكون المعقود عليه وهو المنفعة معلوما ا   (ب 

 عا ا أن يكون المعقود عليه مقدور الاستيفاء حقيقة وشر   (ت 

 أن تكون المنفعة المعقود عليها مباحة شرعا ا   (ث 

 
دار  ،"مغنِ المحتاج إلى معرفة معاني ألفاظ المنهاج" ،الشربنِ، شمس الدين محمد بن أحمد الخطيب الشافعي 21

 439, ص.  3، ج:  ه 1415الطبعة: الْولى، , الكتب العلمية 

يْلِي   22  3٨0٨/ ص,    5ج:  "،الفِقْهُ الإسلاميُّ وأدلَّتُهُ " ،الزُّحا



 ألا يكون العمل المستأجر له فرضاا ولا واجباا على الْجير قبل الإجارة  (ج

 ألا ينتفع الْجير بعمله  (ح

 أن تكون المنفعة مقصودة يعتاد استيفاؤها بعقد الإجارة  (خ

 هذه الشروط.  يتوفرمن خلال ما سبق ذكره فلا يصح الإجارة إذا لم 

 

 حكم التأمي في الإسلام  .2

 تعريف التأمي  (أ

طمئنان", "والثقة", و الْمن ضد  " بمعنى "الاالتأمي لغة من مصدر "أمن

 . 23الخوف والْمانة ضد الخيانة, والْمنة )الْمن( ومنه أمنة نعاسا

ُؤامن وأما التأمي في الا
صطلاح, تعريف التأمي عند العلماء : بأنه عقد يلتزم الم

ُؤامن له مبلغاا من المال أو مرتباا أو أي عوض مالي آخر في  
بمقتضاه أن يؤدي إلى الم

حالة وقوع الحادث أو تحقق الخطر المبي في العقد وذلك نظير قسط أو أية دفعة مالية  

ُؤامن له للمُؤامن 
 24أخرى يؤديها الم

 
 . 159ص.   ،ه 1414بيروت: دار صادر,   "،لسان العرب" ،ابن منظور  23
عقود التأمي حقيقتها "  ،. مد بن حماد بن عبد العزيز الحماد119ص :  "،معجم لغة الفقهاء" ،قلعجي 24

 72ص. ، ه 1405بحث محكم في جميعة مدينة المنورة, سنة  "،وحكمها



حدث  ومن الشرح في الْعلى أن التأمي هو أحد الجهد ليطلب الْمن إذا 

 الشيئ من المصيبة الذي أصاب على نفسه, بدفع قيمة من الرسوم. 

عرف ممع اللغة العربية أن عقد التأمي هو عقد يلتزم أحد طرفيه وهو المؤمن 

تفق عليه عند تحقق شرط أو حلول أجل  ي قبل الطرف الْخر وهو المستأمن بأداء ما  

 25معلوم.  نقديفي نظير مقابل 

: أن التأمي هو العقد بي الطرفي أو  1992, عام  2و ذكر في القانون رقم  

فأكثر بحيث اتفق المؤمن والمؤمن له في العقد بقبول قسط التأمي لإعطاء التعويض  

للمؤمن عليه بسبب الخسارة أو ضرر أو خسارة الْربح المتوقعة, أو المسؤولية القانونية 

 إلى الطرف الثالث الذي يتعرض المؤمن عليه. 

و عقد  بي شخصي أو أكثر، حيث يدفع المؤمن له مبلغاا من المال التأمي هف

إلى شركة التأمي لضمان أنه في حالة وقوع حادث أو تحقق الخطر يتعرض له المؤمن  

عليه ، يكون المؤمن ملزماا بدفع مبلغ من المال أو تعويض مالي للمؤمن عليه نتيجة  

 حادث أو كارثة وفقاا لما هو مكتوب في العقد.

 

 
  "، الريَض، طبعة الْولى،معوقاته واستشراف مستقبله التأمي التعاوني"  ،الدكتور سليمان بن دريع العازمي  25

 ٨ص:  ه،  2009

https://lib.imamhussain.org/lib/book/4245


 أنواع التأمي  (ب 

التأمي حديث النشأة، فقد ظهر بمعناه الحقيقي في القرن الرابع عشر الميلادي  و 

 26في إيطاليا في صورة التأمي البحري. والتأمي نوعان: 

التعاوني: فهو اتفاق بي عدة أشخاص على أن يدفع فيه كل  (1 التأمي 

لمحنة التِ يعاني  منهم مبلغاا معيناا من المال ، للتعويض عن الخسارة أو ا

 منها أحد الْعضاء الذين وافقوا. 

مبلغ معي من    وأما (2 له بدفع  المؤمَّن  يلتزم  أن  فهو  بقسط ثابت:  التأمي 

قسط التأمي لشركة التأمي ، وهي شركة تأمي تتكون من أفراد مساهمي. 

مخاطر   عند حدوث  معينة  عروض  مقابل  بالدفع  التأمي  تتعهد شركات 

مثل الكوارث. فلا يحصل المؤمَّن له على تعويض من التأمي إلا  معينة ،  

إذا تعرض لحادث معي. وهو النوع السائد الآن. . ويدفع العوض إما إلى  

 بعض المستفيدين أو إلى شخص لمؤمن أو إلى لورثته.

 وهذا النوع ينقسم من حيث موضوعه إلى:

ذمة المؤمَّن له، لتعويضه تأمي الْضرار: وهو يتناول المخاطر التِ تؤثر في   (1

 الخسارة التِ تلحقه. وهذا يشمل:  عن

 
يْلِي   26  3415/ ص,    5ج:  "،الإسلاميُّ وأدلَّتُهُ الفِقْهُ ، "الزُّحا



التأمي من المسؤولية: وهو ضمان المؤمَّن له ضد مسؤوليته عن الغير   (أ

 الذي أصيب بضرر، مثل حوادث السير، والعمل.

والتأمي على الْشياء: وهو تعويض المؤمَّن له عن الخسارة التِ تلحقه   (ب 

ريق أو الفيضان، أو الآفات الزراعية  في ماله، بسبب السرقة أو الح

 .ذلك  ونحو

 وتأمي الْشخاص: وهو يشمل:  (2

التأمي على الحياة: وهو أن يلتزم المؤم ن بدفع مبلغ لشخص المستأمن  (أ

العاهة، بحسب   أو  المرض  أو  الشيخوخة،  أو  الوفاة،  عند  للورثة  أو 

 مقدار الإصابة 

يلتزم المؤم ن بدفع مبلغ معي  والتأمي من الحوادث الجسمانية: وهو أن   (ب 

إلى المؤمن له في حالة إصابته أثناء المدة المؤمن فيها بحادث جسماني،  

 .أو إلى مستفيد آخر إذا مات المستأمن

 التأمي من حيث العموم والخصوص ينقسم إلى قسمي: و (3

 تأمي خاص أو فردي: خاص بشخص المستأمن من خطر معي.  (أ

يش  (ب  عام:  أو  اجتماعي  على تأمي  يعتمدون  الْفراد  من  مموعة  مل 

والبطالة  والشيخوخة  معينة، كالمرض  أخطار  من  عملهم،  كسب 



والعجز، وهذا في الغالب يكون إجباريَا، ومنه التأمينات الاجتماعية،  

 . والصحية والتقاعدية

تأمي تعاوني من خلال ما سبق ذكره يظهر للباحث أن التأمي نوعان وهي  

 . وتأمي بقسط ثابت

التأمي  و يتولى  الذي  أن  ثابت:  بقسط  والتأمي  التعاوني  التأمي  بي  الفرق 

التعاوني ليس هيئة مستقلة عن المؤمن لهم، ولايسعى أعضاؤه إلى تحقيق ربح، وإنما 

الخسائر التِ تلحق بعض الْعضاء. أما التأمي بقسط ثابت فيتولاه  يسعون إلى تخفيف  

المؤمن )أي الشركة المساهمة( الذي يهدف إلى تحقيق ربح، على حساب المشتُكي 

المؤمن لهم. وكون المؤمن له قد لايأخذ شيئاا في بعض الْحيان لا يخرج التأمي من 

لا يحصل فيه أحد العاقدين على عقود المعاوضات، لْن من طبيعة العقد الاحتمالي أ

 .العوض أحياناا 

 

 حكم التأمي في الإسلام  (ت 

 قال الفقهاء في ال تأمي : 



أباح التأمي إباحة مطلقة. ولإجابة السؤال في حكم التأمي    العلماءلا يوجد  

أن الرأي العلماء تنقسم إلى ثلاثة الفروق. الفرقة الْولى هم الذين حرموا التأمي مطلقا, 

قة الثانية هم الذين أباحوا التأمي, والفرقة الثالثة هم الذين حرموا بعض التأمي  والفر 

 خر. ا آوأباحوا بعض

 التأمي.  الفرقة الْول هم الذين حرموا (1

, والشيخ محمد بحيط المطعي وهو  سيد سابقمنهم الذين حرموا التأمي مثل الشيخ  

التأمي  (, والشيخ يوسف القرضوي.  1935- 1٨53مفتِ بمصر )  يفتُضون أن 

الشيخ  قال    محظور ليس فقط في سياق تجاري ، ولكن أيضاا في سياق اجتماعي.

فاسد،  بل  صحيحة  مضاربة  ليس  التأمي  إن  سابق  بحكم    27سيد  يطابق  ولا 

 ي حرام : الشرعي. وفي جهة أخرى في أن التأم

  .القمارالتأمي فيه أنصر من أناصير  .أ
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التأميالغرروفيه   .ب  المعقود عليه    , لْن في  عقود الاحتمالية المتُددة بي وجود 

لْن التأمي لا يكون إلا من حادث مستقبل غير محقق الوقوع، أو  , و وعدمه

 2٨. غير معروف وقوعه، فالغرر عنصر لازم لعقد التأمي

الربوية,    .ت  للممارسات  غالبا  يدُفع  والقسط  الربا,  على  التأمي  لْن وويحتوي 

عوض التأمي ناشئ من مصدر مشبوه قطعاا؛ لْن كل شركات التأمي تستثمر  

أموالها في الربا، وقد تعطي المستأمن )المؤمَّن له( في التأمي على الحياة جزءاا 

 29من الفائدة، والربا حرام قطعاا في الإسلام

يحتوي التأمي على عناصر ابتزاز ملحة ، لْنه إذا لم يستمر حامل الوثيقة في   .ث 

 الدفع ، فسيتم مصادرة قسط التأمي أو سيتم قطعه من جانب واحد. 

 30يستخدم التأمي حياة الشخص ومصيره وموته لغرض التجاري  .ج

 الفرقة الثانية هم الذين أباحوا التأمي.  (2

الشيخ   مثل  التأمي  أباحوا  الذين  أستاذمنهم  زرقا  أحمد   الشريعة  في  مصطفى 

ماجستير في  محمد يوسف موسى معلماو جامعة الشريعة السورية  الإسلامية بكلية

 
ذو الحجة   ٨الريَض: الإدارة العامة للطبع,   "،فتاوى اللجنة الدائمة"  ،اللجنة الدائمة للبحوث العلمية والإفتاء 2٨

يْلِي   . 246ص :  /  15ج :   ه،  1431  3424/ ص,   5ج: "، الفِقْهُ الإسلاميُّ وأدلَّتُهُ " ،الزُّحا
يْلِي    29  3423/ ص,  5ج:  "، الفِقْهُ الإسلاميُّ وأدلَّتُهُ " ،الزُّحا

 743ص  3ج :   "،فقه السنة" ،سيد سابق 30

 



نجاة الله صديقي وعبد الرحمن    محمدو الشريعة الإسلامية من جامعة القاهرة مصر   

 مها.عيسى هما مؤلفا كتاب المعامله الحديثة وأحكا 

 31هو : يسمحون بالتأمي بالنسبة لبعض الْسباب و 

تأمي. وفي المعامله كل التِ تنهى وسنة   الشرعية من القرآن نصوصاللا توجد  .أ

 حتى يكون هناك دليل ضده. شيء مباح

 أي تراضان ولا يوجد الإكراه  الطرفي وجدت الموافقة بي .ب 

 كل التأمي يربح بي طرفي .ت 

العامة, لْن القسط المجموع يمكن أن يستثمر في عمل  يحتوي التأمي حاجة   .ث 

 البناء.

 كان التأمي من المضاربة بي حامل البوليس وشركة التأمي  .ج

 . خرا آهم الذين حرموا بعض التأمي وأباحوا بعضالفرقة الثالثة  (3

التأمي  وأما  مباحا  الاجتماعي  أو  التعاوني  التأمي  أن  على  الرأي  هذا  ذهب  

يدخل في  قسط ثابت هو التأمي الحرام. وحجتهم أن التأمي التعاونيالتجاري أو 

ا ياقصِدُ إعانةا   عقود التبرعات، ومن قبيل التعاون المطلوب شرعاا على البر والخير وإنمَّ
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الهوفِيا 
ُحتاجيا والم

وسبب عدم الجواز يكاد ينحصر في  وأم التامي التجاري    32,الم

 33أمرين: هما الغرر والربا

 : في الإسلام التأمي حكم

وقد ذكُر فيما سبق عُلم أن التأمي له قسمان ويختلف كل واحد منهما بحكم  

فالْول حلال وهو التأمي التعاوني لانه يدخل في عقود التبرعات, فالقصد في التعاون 

والخير.  التِ    34البر  الضرر  آثار  لتخفيف  نفس,  بطيب  ماله  يدفع  لْن كل مشتُك 

 تُكي في أي نوع من الضرر. وهذا يدخل في لقوله تعالى :   تصيب أحد المش 

 وات اعااوانُ وْا عالاى الْبرِ  واالت َّقْوٰىُۖ والاا ت اعااوانُ وْا عالاى الْاِثُِْ واالْعُدْواانِ ُۖواات َّقُوا اللَّٰ ا  اِنَّ اللَّٰ ا   ﴿

 35﴾ شادِيْدُ الْعِقاابِ 

 :  177في صورة البقرة آية   وقوله تعالى

غْرِبِ والٰكِنَّ الْبرَّ مانْ اٰمانا بِاللَّٰ ِ   ا لايْسا الْبر    ﴿ اانْ تُ والُّوْا وُجُوْهاكُمْ قِبالا الْماشْرقِِ واالْما

ا  واالنَّبِي  واالْكِتٰبِ  كاةِ  ىِٕ
ٰۤ
لٰ الْاٰخِرِ واالْما  واالْي اتٰمٰى   الْقُرْبٰ   ذاوِى  حُبِ ه  عالٰى  الْماالا   وااتٰاى   َّۚواالْي اوْمِ 

بِيْلِ    واابْنا   واالْماسٰكِيْا  لِيْا   السَّ ىِٕ
واالْمُوْفُ وْنا  الر قِاابَِّۚ   وافِ   واالسَّاٰۤ الزَّكٰوةا َّۚ  وااٰتاى  الصَّلٰوةا  واااقااما   
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ءِ واحِيْا الْبا 
ءِ واالضَّرَّاٰۤ

دُوْا َّۚ واالصٰ بريِْنا فِ الْباأْسااٰۤ قُ وْا   بِعاهْدِهِمْ اذِاا عااها كا الَّذِيْنا صادا ىِٕ
ٰۤ
  أْسِ  اوُلٰ

كا هُمُ الْمُت َّقُوْنا  ىِٕ
ٰۤ
 36﴾ وااوُلٰ

أما  والثاني هو التأمي  التجاري فهو حرام، كما ذكر في فتاوى اللجنة الدائمة "

التأمي على السيارة فمحرم، وكذا التأمي على الحياة وعلى الْعضاء وعلى البضاعة،  

 37" التأمي التجاري؛ لما في ذلك من الغرر والمقامرة، وأكل الْموال بالباطلوسائر أنواع  

وهو ما قرره المؤتَر العالمي الْولي للاقتصاد الإسلامي  وهو رأي أكثر فقهاء الْمصار. 

، ، وسبب تحريم التأمي التجاري في خمسة م(1976ه / 1396في مكة المكرمة عام )

 3٨والغبن والجهالة.أمور : الغرر والمقامرة و الربا 

أما الغرر : واضح في التأمي, وفي عقده الإحتمال, لْن من عقود الغرر :  .1

وهي العقود الإحتمالية المتُددة بي وجود المعقود عليه وعدمه. والغرر في  

التأمي هو الخطر, والخطر حادث   أركان  التأمي كثير لا يسير, لْن من 

مقدار ما يعطي، أو يأخذ، فقد    لا يعرف وقت العقد   ستأمنوالممحتمل.  
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  المال ما التزم من المؤمن   الخطر، فيستحق جميع  صل يحثُ  يدفع قسطاا واحداا،  

 . شيئاا  ستحقالخطر، فلا ي صل، وقد يدفع جميع الْقساط، ولا يح

التِ  زيَدة على الْقساط  هناك  في عوض التأمي  و والربا واضح  وأما الربا :   .2

بلا عوض، وهو ربا، وتستثمر شركات التأمي أموالها في  يدفعها المستأمن  

أنشطة ربوية، وتحتسب فائدة على المستأمن إذا تأخر في سداد الْقساط 

 . المستحقة

في التأمي مخاطرة لتعريض النفس والمال لفرصة مهولة، وهذا  وأما المقامرة :    .3

ي والمستأمن  بعينه،  القمار  مبلغ  اليس   دفعهو  أخذ  انتظار  في  المال  من  ير 

 . كبير، وهذا قمار

يشتمل التأمي على غبن لعدم وضوح محل العقد، والعلم بالمحل  وأما الغبن :   .4

 .شرط لصحة العقد

ما يدفعه المستأمن مهول القدر لكل من العاقدين كما هو  أما الجهالة :   .5

لا يعرف ما  واضح في التأمي على الحياة، ويتعامل العاقدان بموجب عقد  

 . يحققه من الربح أو الخسارة

  حرام   أو  لا يجوز، يمكننا أن نرى أن التأمي التجاري  ما سبق بيانه  علىء  بنا

 ( الجهالة 5غبن )ال( 4مرة )اقالم( 3( الربا )2) الغرر( 1بسبب: )



 منهج البحث .ح

 الطريقة المستخدمة في هذا البحث هي كما يلي:

 نوع البحث .1

البحث البحث الميداني )البحث الميداني( ، أي يستخدم هذا النوع من 

 البحث الذي يتم إجراؤه في المجتمع في مواقع معينة. 

 الموقع أو منطقة البحث  (أ

 منطقة جمبير. في  JNEشركة  تُ إجراء هذا البحث في

 مواضيع البحث   (ب 

موضوعات البحث في هذه الدراسة هي جهات مرتبطة بشركة الرحلة  

 موظفي الشركة في الشركة. وكذلك الشاحني. الاستكشافية ، أي 

 منهج جمع البيانات  .2

 تقنيات جمع البيانات المستخدمة من قبل الباحثي هي كما يلي:

 (Observasiالملاحظة ) (أ



استخدم  39الملاحظة هي أن الباحث لا يشارك فقط كمراقب مستقل.

تسليم الباحثون الملاحظة لملاحظة التسلسل الزمنِ لوجود التأمي على 

 في منطقة جمبير.  JNEة البضائع في الشرك

 طريقة مقابلة الشخصية  (ب 

( الذي طرح  Interviewerالمقابلة هي محادثة يقوم بها طرفان أي المحاور )

يتم إجراء هذه المقابلات من  40السؤال من خلال الإجابة على السؤال.

ة  ركأو العملاء الذين يرسلون بضائعهم إلى ش  JNEة  قبل موظفي الشرك

JNE   ممارسة عقود التأمي لشحن البضائع على  لمعرفة كيفية القيام بذلك

 .خدمات الرحلات الاستكشافية في منطقة جمبر

 مطالعة الكتب المتعلقة بخدمات التأمي والشحن  (ت 

 تقنية تحليل البيانات  (ث 

النهج النوعي هو بحث  الطريقة المستخدمة في هذه الدراسة هي طريقة نوعية.

إلى وصف وتحليل الظواهر والْحداث والْنشطة الاجتماعية والمواقف وأفكار يهدف  

الناس بشكل فردي وفي مموعات. تُ جمع البيانات مع ملاحظة دقيقة ، بما في ذلك  

 
39), 2008(Bandung : Al Fabeta, elitian Kuantitatif Dan R&D Metode PenSugiono,  145: ص. 
40), 2009(Bandung: PT Remaja Rosdakarya, Metodologi Penelitian Kualitatif Lexy J. Moleong,  ص 

:186. 



، وكذلك  المتعمقة  المقابلات  من  مفصل مصحوبة بملاحظات  الْوصاف في سياق 

ة النوعية فهماا عميقاا وشاملاا لصياغة  من المتوقع أن توفر الطريق 41نتائج تحليل الوثيقة. 

 المشكلات المذكورة أعلاه.
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