
 
 

 للشحن في منظور الشريعة الإسلامية.  JNEتأمين شحن البضائع في شركة 

 بحث علمي 

 مقدم  لقسم الأحوال الشخصية بكلية الإمام الشافعي للدراسات الإسلامية 

   (S.H)لاستيفاء شروط التخرج ونيل الدرجة الجامعية 

 

 

 

 

 الباحث: فهمي إيمان الل 

 2018.03.0804الرقم الجامعي: 

 

 قسم الأحوال الشخصية 

 يرجمبة  كلية الإمام الشافعي للدراسات الإسلامي

 م 2022ه/  1444



 
 

 الإقرار على أصالة البحث 
(PERNYATAAN KEASLIAN ) 

 أنا الموقع تحته:

 : فهمي إيمان الل   الاسم 

 2018,03,0804:  الرقم الجامعي

 : الأحوال الشخصية  القسم

  شروط التخرج ونيل الدرجة الجامعية   أقر بأن هذا البحث الذي أعددته لاستيفاء

 من جهودي، ولا يشمل على آراء أو أقوال من سبقني إلا ما ذكرته في مراجع البحث.

وعلى آله وصحبه أجمعين ومن تبعهم بإحسان وصلى الل وسلم على نبينا محمد  

 إلى يوم الدين. والحمد لله رب العالمين.

 

 

 

 

 

 م   2022أغسطس   11جمبير،

 الباحث

 

 

 فهمي إيمان الل 
 2018,03,0804الرقم الجامعي: 



 
 

 العلمية  الإقرار على عدم السرقة

(PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI) 

 

 أنا الموقع تحته:

 إيمان الل : فهمي   الاسم 

 2018,03,0804 : الرقم الجامعي

 : الأحوال الشخصية  القسم

للشحن   JNEتأمين شحن البضائع في شركة    "أقر بأن هذا البحث الذي بعنوان  

الإسلامية الشريعة  منظور  جمبير  في  منطقة  لو    ،"في  العلمية،  السرقة  من  خال  كله 

 مستعد لنيل العقوبة وفق القانون المتبعة. اكتشف مستقبلا على أن فيه سرقة علمية فأنا 

 

 

 

 

 

 م   2022أغسطس  11، يرجمب

 الباحث
 

 

 فهمي إيمان الل 
 2018,03,0804الرقم الجامعي: 



 
 

 التصديق 

(PENGESAHAN ) 

للشحن في منظور  JNEتأمين شحن البضائع في شركة :  عنوان البحث

 في منطقة جمبير  الشريعة الإسلامية

 إيمان الل : فهمي  الاسم 

 2018,03,0804:  الرقم الجامعي

 : الأحوال الشخصية القسم

 م  2022أغسطس   17الأربعاء،  : تاريخ المناقشة 

 ( .S.H) وافق القسم على قبول البحث لنيل الدرجة 

 

 

 

 

 

 م   2022أغسطس  17 جمبير،

 رئيس قسم الأحوال الشخصية

 بكلية الإمام الشافعي للدراسات الإسلامية

 

 

 الفهم الماجستيرمحمد نور 
 2018,03,0818الرقم التوظيفي: 



 
 

 موافقة المشرف 

(PERSETUJUAN PEMBIMBING) 

 إلى رئيس قسم الأحوال الشخصية بكلية الإمام الشافعي للدراسات الإسلامية بجمب 

 السلام عليكم ورحمة الل وبركاته 

تأمين شحن    "وبعد اطلاع وملاحظة ما يلزم تصحيحه في هذه الرسالة بعنوان:  
التي في منطقة جمبير"،    للشحن في منظور الشريعة الإسلامية  JNEالبضائع في شركة  

 قدمها الطالب:
 : فهمي إيمان الل   الاسم 

 2018,03,0804:  الرقم الجامعي
 : الأحوال الشخصية  القسم

على   للحصول  علمي  الشروط كبحث  مستوفية  أنها  على  لفضيلتكم  فأقدمها 
في القسم الأحوال الشخصية فآمل من فضيلتكم الموافقة  (  S.H).الشهادة الجامعية الأولى  

 الوقت المناسب.عليها وتكون لجنة المناقشة لها في 

 والسلام عليكم ورحمة الل وبركاته
 

 

 

 

 م   2022أغسطس  17 جمبير،

 المشرف 

 

 محمد ياسر الماجستير
 20100814.014الرقم التوظيفي: 



 
 

 ة لجنة الاختبار موافق
(PERSETUJUAN PENGUJI ) 

 : تمت مناقشة الرسالة الجامعية

 للشحن في منظور الشريعة   JNEتأمين شحن البضائع في شركة :  عنوان البحث

 في منطقة جمبير الإسلامية 

 : فهمي إيمان الل   الاسم 

 2018,03,0804 : الجامعيالرقم 

 الأحوال الشخصية :  القسم

 من قبل لجنة المناقشة المكونة من:

 )               (   : محمد ياسر الماجستير رئيس الجلسة / المشرف 

 )               (  : عارف حسن الخلق الماجستير  المناقش الأول

 (          )       محمد نور الفهم الماجستير :  المناقش الثان 

 07:30، في الساعة    م  2022أغسطس    17وذلك في يوم الثلاثاء الموافق لتاريخ  

 . (+A)مع التقدير  91، وأوصت بمنح الطالب الدرجة يربجمب

 



 
 

 ملخص البحث
في منطقة   للشحن في منظور الشريعة الإسلامية JNEتأمين شحن البضائع في شركة 

 .جمبير

الإمام الشافعي للدراسات الإسلامية بجمبرفهمي إيمان الله، كلية   

من هي  الشحن  المجتمع    إحد  خدمات  يحتاجها  التي  الزمانالمعاملات  هذا  .  في 
من الممكن أن يكون . و  JNEوإحدى الشركات العاملة في خدمات الشحن هي شركة

إلى   البضاعة  تصل  لا  بحيث  البضائع،  شحن  عملية  في  خسارة  أو  تلف  ا مكانههناك 
تحدث الأشياء غير المرغوب  لا  حتى    التأمين ضمانا JNE المقصودة. لذلك، تقدم شركة

التأمين نفسه يناقش على نطاق واسع من قبل العلماء. والمجتمع في    حكملا يزال  و فيها.  
كتب ف البضائع.  مها، ومن ناحية أخرى يحتاج المجتمع إلى خدمة توصيلحيرة حول حك

الشريعة   نظرة  لمعرفةو   JNEفي شركة    تأمين شحن البضائع  صورة  عرفةلم  بحث ال  االباحث هذ
  شحن البضائع.  على تأمينشأن الالإسلامية ب

الميدان.  و  البحث  من  نوع  هو  البحث  الميدانية  يهذا  الملاحظة  الباحث  ستخدم 
، من أجل جمع البيانات التي يتم معالجتها بعد    بحث لمقابلة مع المصادر المطلوبة في الوا

 ذلك بالتحليل باستخدام الأساليب النوعية. 

عقد  ليس هناك    JNEأن صورة تأمين شحن البضائع في شركة    بحثال  اهذ  نتيجةو 
في  ، ولاكن  الذي يرسل الأشياء الثمينة  زبونلل   اإلزامي  مخصوص بصيغة معينة. وأنه يكون

وتأمين شحن    .يفتح المجال للرفض   JNEحقيقة الأمر فإنه خياري حكما لأن شركة  
يفتح مجال الفرض    JNEفلما شركة  .  مشمول في التأمين المحرمJNE البضائع في شركة  

الأشياء الثمينة في ارسال  التأمين يستخدم أنْ لا زبونيجب على ال ف .في استخدام التأمين
 .المحرمالتأمين يدخل في أن تأمين شحن البضائع قد وضح  لأن

 JNEالكلمات المفتاحية: التأمين، شحن البضائع،  



 
 

Abstrak 

Tinjauan Hukum Islam Terhadap Asuransi Pengiriman Barang di 

Perusahaan JNE Jember 

Fahmi Imanullah, Sekolah Tinggi Dirasat Islamiyah Imam Syafi’I jember 

Jasa Pengiriman barang adalah salah satu muamalah yang banyak dibutuhkan 

oleh masyarakat pada zaman sekarang. Dan salah satu perusahaan yang bergerak 

pada jasa pengiriman barang adalah perusahaan JNE. Tidak menutup kemungkinan 

akan adanya kerusakan atau kehilangan ketika dalam proses pengiriman barang, 

sehingga barang tidak sampai tujuan sebagaimana mestinya. maka dari itu 

perusahaan JNE menawarkan asuransi sebagai jaminan agar hal-hal yang tidak 

diinginkan  tidak terjadi. Hukum asuransi itu sendiri masih banyak diperdebatkan 

oleh para ulama. Dan masyarakat mengalami dilema dengan hukum asuransi 

tersebut, akan tetapi disisi lain masyarakat membutuhkan adanya jasa pengiriman 

barang. Maka peneliti menulis penelitian ini untuk mengetahui gambaran asuransi 

pengiriman barang dan untuk mengetahui tinjauan hukum islam terhadap asuransi 

pengiriman barang tersebut. 

 Penelitian ini termasuk jenis penelitian lapangan. Peneliti menggunakan 

metode observasi lapangan dan wawancara narasumber yang dibutuhkan dalam 

penelitian, guna mengumpulkan data yang kemudian diolah dengan analisis 

menggunakan metode Kualitatif. 

Hasil dari penelitian ini adalah bahwa asuransi pengiriman barang di 

perusahaan JNE tidak menggunakan akad khusus.  Dan asuransi pengiriman barang 

bersifat wajib bagi pelanggan yang mengirimkan barang berharga, akan tetapi pada 

hakikatnya asuransi pengiriman barang bersifat pilihan karena perusahaan JNE 

memberi kesempatan penolakan menggunakan asuransi. Dan asuransi pengiriman 

barang yang ada pada perusahaan JNE termasuk kedalam asuransi yang 

diharamkan. Selama Perusahaan JNE membuka kesempatan penolakan 

menggunakan asuransi pengiriman barang, maka hendaknya pelanggan tidak 

menggunakan asuransi ketika mengirimkan barang, karena telah jelas bahwa 

asuransi pengiriman barang termasuk kedalam asuransi yang diharamkan oleh para 

ulama.  

 

Kata Kunci : Asuransi, Pengiriman barang, JNE 

 

 

 

 



 
 

 كلمة الشكر والتقدير 

والسلام  الحمد لله على توفيقه الذي شرح صدورنا لطلب العلم النافع، والصلاة  
 على من هيأ الل على يديه طريق المنافع، محمد وعلى آله وصحبه وكل باحث وقارئ. 

فبعد أن شكر الل الباحث على توفيقه وامتنانه حتى تيسر للباحث إنجاز كتابة هذا  
 البحث. يتقدم الباحث بالشكر والتقدير: 

أولا، لوالديه على دعائهما ونصيحتهما الصالحة للباحث. اللهم ارحمهما في الدنيا  
 والآخرة. 

ثانيا، لرئيس كلية الإمام الشافعي للدراسات الإسلامية على مساعدته وحبه لطلبة  
 الكلية فضيلة الدكتور محمد عارفين بدري. اللهم أقبل عليه الدنيا والآخرة.

الفضيلة الأستاذ محمد ياسر الماجستير. بارك الل في  ثالثا، لمشرف البحث صاحب  
 علمه ووقته. 

للأستاذين الماجستير  رابعا،  الخلق  حسن  عارف  الأستاذ  الكريمين.  المناقشين 
والأستاذ محمد نور الفهمي الماجستير حفظهما الل، عسى الل أن يكتب جهودهما المبذولة 

 .لطلبة كلية الإمام الشافعي في ميزان حسناتهم

البحث.   إنجاز كتابة هذا  وساعده في  ويسره  الباحث  أعان  من  خامسا، لجميع 
 فجزاهم الل عن الباحث جميعا خير الجزاء. 

فنسأل الل تعالى أن يوفق الجميع للعلم النافع والعمل الصالح، وأن يجعل علومنا  
 خالصا لوجهه الكريم. وصلى الل على محمد وعلى آله وصحبه أجمعين.
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